
UNSERE  
LEISTUNGEN UND  
ZIMMERUPGRADES

HIRSLANDEN
A MEDICLINIC INTERNATIONAL COMPANY

GENIESSEN SIE IHREN AUFENTHALT IN UNSERER KLINIK  
UND GÖNNEN SIE SICH BEI BEDARF EIN ZIMMERUPGRADE. 



WILLKOMMEN IN DER  
ANDREASKLINIK CHAM ZUG

Liebe Patientin, lieber Patient 

Wir freuen uns, dass Sie sich für die AndreasKlinik Cham Zug entschieden haben. 
Die AndreasKlinik Cham Zug gehört zur führenden Hirslanden-Gruppe in der 
Schweiz. 

Gesundheit ist Vertrauenssache. Als Patientin oder Patient stehen Sie immer im 
Zentrum unseres Handelns. Ihre betreuende Ärztin bzw. Ihr betreuender Arzt und 
die Mitarbeitenden der AndreasKlinik Cham Zug werden alles daran setzen, Ihnen 
den Aufenthalt bei uns so angenehm wie möglich zu gestalten. Dafür bieten die 
überschaubare Grösse der AndreasKlinik Cham Zug und das eingespielte Team 
die besten Voraussetzungen.

Auf den folgenden Seiten finden Sie eine Übersicht über die Leistungen nach  
Versicherungsklasse sowie die Angaben zu einem Zimmerupgrade. Für weitere 
Informationen oder eine Beratung stehen Ihnen unsere Mitarbeitenden des 
Patienen Services gerne zur Verfügung. 

Wir wünschen Ihnen einen guten Heilungsverlauf und danken für Ihr Vertrauen 
in unsere Klinik.

Herzliche Grüsse 
Ihre AndreasKlinik Cham Zug



UNSERE LEISTUNGEN 
IM ÜBERBLICK

PRIVAT HALBPRIVAT ALLGEMEIN

MEDIZINISCHE LEISTUNGEN

Freie Arztwahl • •

Rascher Zugang zu 
gewünschten medizini-
schen Leistungen

• •

ZIMMER

Belegung Einzel Zweibett Zwei- oder Vierbett

Übernachtung im 
Zimmer inkl. Frühstück 
für Begleitperson

150 CHF  
pro Nacht

Besuchszeiten 10–20 Uhr 10–20 Uhr 14–20 Uhr

Radio/TV kostenlos
(grosser TV) kostenlos Radio kostenlos 

TV 10 CHF/Tag

Minibar •

Nespresso- 
Kaffeemaschine  
inkl. Kaffeekapseln

•

HOTELLERIE UND GASTRONOMIE

Frühstück (Standard) inkl. Extras inkl. Extras exkl. Extras

Hauptmahlzeiten
Tagesmenü und  

à la Carte  
kostenlos

Tagesmenü kostenlos, 
à la Carte zu 

reduziertem Preis

Tagesmenü kostenlos, 
à la Carte zu 

gelistetem Preis

Essensgutscheine für 
Besuchende  
(pro Aufenthalt)

3 Stück 1 Stück

Früchteteller täglich 1 pro Aufenthalt kostenpflichtig

Mineralwasser und Tee • • •

Kaffee und Softgetränke kostenlos kostenlos kostenpflichtig

Zugang zur exklusiven 
Lounge • •



PRIVAT HALBPRIVAT ALLGEMEIN

GUEST RELATIONS

Betreuung durch  
Hotelservice/ 
Guest Relations

• •

Tageszeitung kostenlos kostenlos kostenpflichtig

Sonntagszeitung • • •

iPad (auf Wunsch) •

Necessaire mit Pflege-
produkten von  
Louis Widmer 

•

Pflegeset von  
Louis Widmer •

Wäscheservice mit 
kostenpflichtigem 
Abhol- und Bringservice

• •

Terminkoordination  
(auf Wunsch)  
Coiffeur, Maniküre, 
Pediküre, Diätkoch,  
Massagen in der Klinik

• •

Blumenpflege • •

Austrittsgeschenk • •

1 Ausfahrtsticket •

Limousinenservice  
nach Hause  
(Fahrdistanz von 25 km)

•

Taxi-Gutschein im Wert 
von 40 CHF •

Gepäckservice • •

Hirslanden-Privé- 
Mitgliedschaft •

Wöchnerinnen beachten bitte unsere separate Broschüre mit der Leistungs- 
übersicht und Upgrade-Möglichkeiten Geburt.



UNSERE ZIMMERUPGRADES

IHRE ZIMMERUPGRADE-MÖGLICHKEITEN

Sind Sie allgemein oder halbprivat versichert und wünschen sich mehr  
Privatsphäre? Dann stehen Ihnen folgende Zimmerupgrade-Möglichkeiten  
zur Verfügung.

Für Allgemeinversicherte

Allgemein im Doppelzimmer	 500 CHF pro Nacht

Allgemein im Einzelzimmer	 820 CHF pro Nacht

Für Halbprivatversicherte

Halbprivat im Einzelzimmer	 440 CHF pro Nacht

Wichtige informationen zu Ihrem Zimmerupgrade
Bitte beachten Sie, dass ein Zimmerupgrade nur bei Verfügbarkeit möglich  
ist. Wir empfehlen Ihnen eine frühzeitige Buchung, damit wir Ihre Wünsche 
bestmöglich berücksichtigen können. Ein Zimmerupgrade bezieht sich aus­
schliesslich auf die Zimmerbelegung und ist kein Wechsel der Versicherungs­
klasse. Zusätzliche medizinische Leistungen und Hotellerieleistungen sind 
deshalb ausgeschlossen. Mit dem Abschluss eines Zimmerupgrades wird 
ein entsprechendes Zimmer für Sie reserviert. Sofern Sie ein Einzelzimmer 
wünschen, wird ein Zimmer zur Einzelbenutzung reserviert (Doppelzimmer zur 
Alleinbenutzung oder Einzelzimmer). Die für das Zimmerupgrade anfallenden 
Kosten werden von der Krankenversicherung nicht übernommen und müssen 
daher selbst getragen werden. 

Bitte benutzen Sie für die Anmeldung eines Zimmerupgrades den beiliegenden 
Talon und senden Sie diesen bis spätestens eine Woche vor Eintritt an die 
rückseitig angegebene Postadresse oder per E-Mail an  
patientendisposition.andreasklinik@hirslanden.ch.

Haben Sie noch Fragen?
Unsere Mitarbeitenden des Patienten Services stehen für weitere Informationen 
oder eine Beratung gerne zur Verfügung:
T +41 41 784 09 70, patientendisposition.andreasklinik@hirslanden.ch



ANDREASKLINIK CHAM ZUG
RIGISTRASSE 1
6330 CHAM
T +41 41 784 07 84
INFO.ANDREASKLINIK@HIRSLANDEN.CH

WWW.HIRSLANDEN.CH
1206711029   1 000   06/23   bc medien ag

RUND UM DIE UHR FÜR SIE DA
24-H-NOTFALLAUFNAHME
T +41 41 784 01 44

KOMPETENZ, DIE VERTRAUEN SCHAFFT.

IHRE GESUNDHEIT STEHT BEI UNS IM MITTELPUNKT. DAFÜR SETZEN WIR UNS TÄGLICH EIN. 

ALS GRÖSSTES MEDIZINISCHES NETZWERK DER SCHWEIZ SIND WIR FÜHREND IN DER  

SPEZIALÄRZTLICHEN MEDIZIN, RADIOLOGIE UND DIAGNOSTIK. 

MIT UNSEREN KLINIKEN, NOTFALLSTATIONEN, AMBULANTEN OPERATIONSZENTREN SOWIE 

UNSEREN RADIOLOGIE- UND RADIOTHERAPIEINSTITUTEN SIND WIR IMMER FÜR SIE DA.

BERATUNG UND INFORMATION  
HIRSLANDEN HEALTHLINE 0848 333 999

FOLGEN SIE UNS AUF 

UNSERE KLINIKEN AUF EINEN BLICK

WWW.HIRSLANDEN.CH/STANDORTE


