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COMMUNIQUÉ DE PRESSE 
 

 

Genève, le 05.06.2025 

 

 

Hirslanden Genève trouve un accord pour les assurés CSS et Helsana 

 

Les cliniques Hirslanden à Genève peuvent à nouveau accueillir les patients assurés 

auprès de la CSS et Helsana, au bénéfice d’une assurance complémentaire.  

 
Les cliniques Hirslanden La Colline et des Grangettes annoncent la mise en place d’une solution pérenne 

et conforme aux exigences en vigueur, à la suite d’un accord conclu avec la CSS et Helsana. Le modèle 

de facturation d’honoraires « Medicalculis », reconnu par l’AMGe, sera utilisé et permettra de répondre 

aux exigences de certains assureurs, notamment la CSS et Helsana. 

 

Grâce à cet accord, les mesures concernant les assurés CSS et Helsana sont levées dans les cliniques 

Hirslanden Genève avec effet immédiat. Les patient·e·s au bénéfice d’une assurance complémentaire 

peuvent ainsi accéder aux prestations médicales proposées par les cliniques Hirslanden Genève. Dès à 

présent, la CSS et Helsana délivreront des garanties de prise en charge pour tous les patients des 

médecins agréés qui adhéreront au modèle Médicalculis, au sein de nos établissements.  

 

Les cliniques Hirslanden Genève réaffirment ainsi leur engagement envers la qualité et la sécurité des 

soins, tout en assurant aux patient·e·s une prise en charge pérenne et adaptée à leurs besoins.  

 

« Nous nous réjouissons de ces accords avec la CSS et Helsana, qui permettent de garantir à nouveau 

une prise en charge complète des patients assurés complémentaires auprès de ces caisses dans nos 

cliniques. », déclare Sophie Christen Creffield, directrice de Hirslanden Clinique La Colline.  

 

À ce jour, Hirslanden Genève offre également des garanties de prise en charge pour les assurés 

complémentaires des caisses maladies suivantes : Assura, Groupe Mutuel, Swica.  

 

La prise en charge des patients des autres assurances est encore soumise à condition. Des discussions 

sont toujours en cours.  

  

Les équipes médicales et administratives restent à la disposition des patient·e·s pour répondre à toute 

question relative à cette évolution. 
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À propos de Hirslanden Clinique La Colline et Clinique des Grangettes 

 

Situées au cœur de Genève, les cliniques privées La Colline et des Grangettes sont reconnues pour 

l’excellence de leurs soins et la qualité de leur accompagnement. Ensemble, elles offrent une prise en 

charge complète dans de nombreuses spécialités médicales et chirurgicales, notamment en orthopédie, 

médecine du sport, neurochirurgie, cardiologie, oncologie et ophtalmologie. 

 

Elles disposent également d’un pôle mère-enfant réunissant une maternité moderne et un service 

d’urgences pédiatriques et adultes, ainsi que de plusieurs centres spécialisés, garantissant un parcours 

de soins coordonné et personnalisé. Les deux cliniques s’engagent à offrir des soins de haute qualité dans 

un environnement à taille humaine, en collaboration étroite avec plus de 900 médecins agrées.  

 

Membres du groupe Hirslanden, les cliniques La Colline et Les Grangettes bénéficient d’une expertise 

médicale à la pointe, d’équipements de dernière génération et d’un réseau de soins intégré, assurant une 

continuité et une excellence dans la prise en charge des patients.  
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