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RESTER EN 
SÉCURITÉ, ACTIF 
ET INDÉPENDANT
GARDEZ LE CONTRÔLE SUR VOTRE SANTÉ, VOTRE SÉCURITÉ ET  
VOTRE LIBERTÉ.

MONTRE ET APPLICATION DOMO GO

08/22   bc medien ag

Votre interlocuteur pour une consultation 
personnelle:

T +41 58 800 58 00
domo@hirslanden.ch

www.hirslanden.ch/domo

En savoir plus:

POURQUOI FAIRE 
CONFIANCE À DOMO GO?

Les données récoltées par Domo Go vous appartiennent. Elles peuvent être  
partagées avec votre médecin avec votre consentement. 

Nous respectons et protégeons les données liées à votre santé. Le traitement  
et la collecte de ces informations par Domo Go ont lieu dans le respect de la  
législation suisse en vigueur en matière de protection des données.

L’intégration de la Hirslanden Healthline à votre smartwatch et à votre application 
Domo vous donne un accès rapide à tout moment à une assistance facile d’accès 
et personnalisée:
• �Conseils en cas de questions médicales
• �Recommandation de spécialistes (par ex. en cas de maladie, d’accident ou 

d’opérations prévues)
• Assistance pour les questions médicales liées à la pandémie
• Personnel spécialisé multilingue (DE, FR, EN, IT)
• �Contact possible via chat, e-mail ou téléphone avec votre interlocuteur personnel

Patients assurés 
en division 
commune

Patients 
assurés en 
semi-privé

Patients  
bénéficiant d’une  
assurance privée

Achat (en une fois) 399 CHF 350 CHF 350 CHF

Leasing (en une fois  
et par mois)

100 CHF
25* CHF

100 CHF
25* CHF

100 CHF
25* CHF

Licence (par mois)
avec centrale d’appels  
d’urgence Hirslanden 24h 39 CHF 39 CHF 29 CHF

* Pour les 15 premiers mois, puis 0 CHF TVA comprise.



Sécurité, confort
et suivi personnel à 360°

Un style de vie actif est bon pour votre cœur, votre corps et votre bien-être. 
Grâce à une montre et une application faciles à utiliser, vous pouvez gérer 
vous-même votre santé, votre sécurité et votre liberté.

Smartwatch Domo Go – une montre numérique pour obtenir 
rapidement de l’aide en cas d’urgence

En cas de chute ou de malaise, tant à la maison que pendant une sortie, il vous 
suffira d’appuyer sur un bouton et vous serez immédiatement mis en contact 
avec une centrale d’appels d’urgence de Hirslanden, active 24h/24. En quelques 
instants seulement, vous serez mis en contact avec un collaborateur ou une 
collaboratrice de la centrale d’appels d’urgence 24h/24. C’est possible grâce au 
haut-parleur intégré de la Smartwatch Domo Go. La centrale d’appels d’urgence 
Hirslanden 24h peut appeler les secours en communiquant votre position aux 
services d’intervention, avec la fonction de localisation de la montre Domo Go.

Application Domo Care – l’aide précieuse dont vos proches et 
vous avez besoin au quotidien

En cas d’urgence, vos proches peuvent accéder à vos 
coordonnées GPS via notre application et consulter 
en temps réel les messages de la centrale d’appels 
d’urgence Hirslanden 24h, à condition que vous y ayez 
consenti.

En outre, lorsque vous portez votre montre numérique 
au quotidien, elle collecte des données de santé comme 
votre fréquence cardiaque et votre nombre de pas. 
Ces données seront traitées confidentiellement dans 
l’application Domo Care et s’afficheront sous forme 
graphique et consolidée. En cas de besoin, vous pourrez 
discuter de ces données avec votre médecin lors de 
votre prochaine consultation.

Recevez des conseils médicaux
La Hirslanden Healthline intégrée à votre smartwatch et à votre applica
tion Domo vous donne un accès rapide à tout moment à une assistance 
facile d’accès et personnalisée.

Sortez de chez vous l’esprit tranquille
En cas de chute ou de malaise, tant à la maison que lors de vos sorties, 
vous pourrez être localisé rapidement grâce au GPS intégré.

Parlez directement avec la centrale d’appels d’urgence Hirslanden 24h 
Vous pouvez déclencher l’alarme en appuyant simplement sur votre 
montre. Grâce au microphone et au haut-parleur intégrés dans la 
montre, vous pouvez parler directement à la centrale d’appels d’urgence 
Hirslanden 24h. 

Un accompagnement sur mesure
Des spécialistes des appels d’urgence vous prennent en charge et ana-
lysent votre situation. Ils resteront en contact avec vous jusqu’à ce que  
les secours vous aient pris en charge et que vous soyez hors de danger.

Informez vos proches
En cas d’urgence, vos proches peuvent être tenus informés par la 
centrale d’appels grâce au système de chat en live de l’application 
Domo Care. Cela vous assurera une assistance idéale et vos proches 
seront rassurés.

Surveillez votre santé
La montre mesure votre fréquence cardiaque et votre nombre de pas. 
Vous pouvez consulter rapidement votre état de santé général dans 
l’application grâce à un aperçu facile à lire.


