
LEHRBERUFE EBA/EFZ/EFA

Hauswirtschaftspraktiker /-in EBA

Assistent /-in Gesundheit und Soziales EBA

Kauffrau /-mann EFZ

Informatiker /-in EFZ

Koch/Köchin EFZ

Diätkoch/Diätköchin EFZ

Fachfrau /-mann Gesundheit EFZ

Fachfrau /-mann Betreuung Kinder EFZ

Fachfrau /-mann Hauswirtschaft EFZ

Medizinische /- r Praxisassistent /-in EFZ

Fachfrau /-mann Betriebsunterhalt EFZ

Restaurationsfachfrau /-mann EFZ

Logistiker /- in EFZ

Med. Masseur /- in EFA

Hotelfachfrau/ 
-mann EFZ

BEWIRB DICH JETZT AUF WWW.HIRSLANDEN.CH/JOBS

HOTELFACHFRAU/-MANN EFZ

Als Hotelfachfrau /-mann führst 
du verschiedene hauswirtschaft-
liche Tätigkeiten in einem gast-
gewerblichen Betrieb aus. Alle 
deine Arbeiten – Dienst auf der 
Etage, am Buffet, in der Lingerie 
und an der Réception – sollen 
dem Gast den Aufenthalt behag-
lich machen. Im Etagendienst 
betreust du die Gästezimmer: Die 
Gäste sollen ein sauberes und 
gemütliches Zimmer antreffen. In 
der Wäscherei kümmerst du dich 
mit Hilfe modernster Maschinen 
um die Wäsche. Im Bereich  
Logistik bestellst du Lebensmittel, 
Wäsche- und Putzmaterialien, 
kontrollierst die Lieferungen,  
ordnest die Produkte ein und gibst 
sie an die verschiedenen Abtei-
lungen weiter. Du arbeitest ausser-
dem am Buffet und im Office.

Aufgabenbereich
•	Hauswirtschaftliche Tätigkeiten
•	�Dienst auf der Etage, Buffet, 

Lingerie und Réception
•	�Bestellungen von Lebensmitteln, 

Wäsche- und Putzmaterialien
•	Kontrolle der Lieferungen
•	Einordnung der Produkte
•	�Produkte auf die Abteilungen 

verteilen
•	Arbeit am Buffet und im Office

Schulabschluss
•	�Abgeschlossene Volksschule/

Sekundarstufe A–C
•	�Fremdsprachenkenntnisse sind 

vorteilhaft

Dauer der Ausbildung
3 Jahre berufliche Grundbildung 
im Hotel

Abschluss
Eidg. Fähigkeitszeugnis (EFZ)

Weiterbildungsmöglichkeiten
•	�Zweitgrundbildung als Restau-

rationsfachmann /-frau oder als 
Koch/Köchin

•	�Bereichsleiter /-in Hotellerie 
Hauswirtschaft oder Bereichs-
leiter /-in Restauration

•	�Höhere Fachprüfung als dipl. 
Leiter /-in Hotellerie-Hauswirt-
schaft oder dipl. Leiter /-in 
Restauration

•	�Ausbildung an einer Höheren 
Hotel- oder Gastronomiefach-
schule o. Höheren Fachschule als 
dipl. Hôtelier /-ière Restaurateur / 
-trice HF o. Hauswirtschaft
liche/-r Betriebsleiter /-in HF

•	�Studium an einer Fachhoch-
schule als Facility Manager /-in 
BSc FH

Aus- und Weiterbildungs- 
standorte
•	Klinik Hirslanden, Zürich
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