
LEHRBERUFE EBA/EFZ/EFA

Hauswirtschaftspraktiker /-in EBA

Assistent /-in Gesundheit und Soziales EBA

Kauffrau /-mann EFZ

Hotelfachfrau /-mann EFZ

Informatiker /-in EFZ

Koch/Köchin EFZ

Diätkoch/Diätköchin EFZ

Fachfrau /-mann Gesundheit EFZ

Fachfrau /-mann Betreuung Kinder EFZ

Fachfrau /-mann Hauswirtschaft EFZ

Medizinische/-r Praxisassistent /-in EFZ

Fachfrau /-mann Betriebsunterhalt EFZ

Logistiker /-in EFZ

Med. Masseur /-in EFA

Restaurations- 
fachfrau/-mann EFZ

Aus- und Weiterbildungs- 
standorte
•	Klinik Hirslanden, Zürich 
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RESTAURATIONSFACHFRAU /-MANN EFZ (GRUNDBILDUNG/-BERUF)

Als Restaurationsfachfrau /-mann 
EFZ betreust du die Gäste in Re-
staurants und berätst diese bei 
der Speise- und Getränkeauswahl. 
Du besitzt detaillierte Kenntnisse 
über Lebensmittel und Getränke 
und beherrschst die Regeln des 
professionellen Service. Nach 
dem Essen erstellst du die Rech-
nung und kassierst ein. Einfache 
Gerichte kannst du bei Bedarf 
selbst zubereiten. Du pflegst und 
reinigst die Einrichtungen im Re-
staurationsbereich sorgfältig. Bei 
der Lagerung beachtest du die 
Hygienevorschriften und kontrol-
lierst, dass die Waren vorschrifts-
mässig aufbewahrt werden.

Aufgabenbereich
•	Betreuung/Beratung der Gäste
•	Umgang mit Lebensmitteln
•	Beherrschen der Serviceregeln
•	Abrechnen
•	Einfache Gerichte zubereiten
•	Reinigung von Einrichtungen
•	�Richtige Lagerung der Lebens-

mittel

Schulabschluss
Sekundarstufe A–C/Realschul-
abschluss

Dauer der Ausbildung
3 Jahre

Abschluss
Eidg. Fähigkeitszeugnis (EFZ)

Verkürzte Zweitlehren
•	Koch/Köchin EFZ
•	Hotelfachmann /-frau EFZ

Fachlehrgänge
Frontofficemanagement, Aner-
kennung von drei Modulen zur 
Berufsprüfung Führungsfach-
mann /-frau

Berufsprüfung mit eidg.  
Fachausweis
•	Bereichsleiter /-in Restauration

Gastro-Betriebsleiter /-in
•	Bereichsleiter /-in Hotellerie

Hauswirtschaft
•	Chef /-in de Réception

Höhere Fachprüfung (HFP)
Dipl. Leiter /-in Restauration,  
Dipl. Restaurateur/Restauratrice, 
Dipl. Leiter /-in Gemeinschafts-
gastronomie, Dipl. Leiter /-in 
Hotellerie-Hauswirtschaft

Höhere Fachschule
Dipl. Hôtelier /-ière-
Restaurateur/-trice HF

Fachhochschule
Bachelor of Science (FH) in Intern. 
Hospitality Management, Bachelor 
of Science (FH) in Tourismus


