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WILLKOMMEN 
IN DER KLINIK 
AM ROSENBERG
MODERNSTE MEDIZIN SOWIE EINE GANZHEITLICHE UND  
UMFASSENDE BETREUUNG DES EINZELNEN PATIENTEN  
BESTIMMEN UNSER TÄGLICHES HANDELN.
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Sehr geehrte Damen und Herren

Als Direktorin der Klinik Am Rosenberg 
heisse ich Sie herzlich willkommen und 
freue mich, dass ich Ihnen die Hirslanden 
Klinik Am Rosenberg kurz vorstellen darf.
Die Klinik Am Rosenberg ist stark in der 
Region Heiden verwurzelt und zählt zu 
den führenden Fachkliniken in der Ost- 
schweiz. Die überschaubare Grösse der 
Klinik, die familiäre Atmosphäre sowie 
das eingespielte Team bieten beste Vor- 
aussetzungen für eine schnelle Gene-
sung. Das permanente Streben nach der 
optimalen, ganzheitlichen Behandlung 
aller Patienten setzt eine zeitgemässe 
Medizinaltechnik, moderne Arbeitsweisen 
sowie fachkompetente und engagierte 
Mitarbeitende und Ärzte voraus. Zudem 
können wir dank enger Zusammenarbeit 
mit der Hirslanden Klinik Stephanshorn 
in St.Gallen auf weitere Fachkompetenz 
zählen. So zum Beispiel, wenn eine 
diagnostische Abklärung in der Radio- 
logie erforderlich ist oder ein Aufenthalt 
auf der Intensivpflegestation not- 
wendig wird. Wir, die Hirslanden Kliniken 

Ostschweiz, legen grössten Wert auf 
Qualität und Patientensicherheit.
Sollte bei Ihnen eine Operation bevor- 
stehen, danke ich Ihnen im Namen der 
gesamten Belegschaft für Ihr Vertrauen 
in die Klinik Am Rosenberg. Wir werden 
alles daran setzen, dass Ihr Heilungs-
prozess optimal verläuft und Sie sich 
bei uns gut aufgehoben und betreut 
fühlen. Selbstverständlich stehen wir 
Ihnen bei Fragen jederzeit gerne 
beratend zur Seite.
Ich wünsche Ihnen beim Durchblättern 
dieser Broschüre einen interessanten 
Einblick in unsere Klinik und danke 
Ihnen für Ihr Interesse an der Klinik  
Am Rosenberg.

Herzliche Grüsse

Dr. med. Sacha Geier
Direktorin

HERZLICH WILLKOMMEN 
AN DER KLINIK AM ROSENBERG

Bei uns stehen Sie als Patient – ob 
allgemein oder zusatzversichert – 
im Mittelpunkt!
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Die Hirslanden Klinik Am Rosenberg 
liegt an sehr ruhiger Lage am Dorfrand 
des Biedermeierdorfes Heiden mit einer 
fantastischen Aussicht auf den Boden-
see und das Appenzeller Vorderland. 

Qualität
Kontinuierliche Verbesserungen und 
hohe Qualitätsstandards in allen  
Belangen sind für uns zentral. Unsere  
Mitarbeitenden verfügen über ein 
spezifisches Wissen und eine hohe 
Fachkompetenz in ihrem Fachbe-
reich. Dies setzt eine permanente 
Weiterbildung voraus, damit unsere 
Patienten vom medizinischen Fort- 
schritt profitieren können. Die Klinik 
ist seit 2008 nach der ISO-Norm 
9001:2008 zertifiziert. 

EINE KLINIK 
ZUM WOHLFÜHLEN
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Zimmer
Die Klinik verfügt über 72 Betten sowie 
alle modernen medizinisch-technischen 
Einrichtungen, die für eine optimale 
Behandlung und Betreuung notwendig 
sind. Unsere hellen Zimmer (Privat-, 
Halbprivat- und Allgemeinzimmer) 
sind modern und komfortabel ausge-
stattet und strahlen eine angenehme 
Atmosphäre aus. 

Mitarbeitende
Rund 200 Mitarbeitende setzen alles 
daran, dass sich unsere Patienten bei 
uns wohlfühlen. Eine umfassende, fach- 
kompetente und individuelle Pflege  
ist für uns selbstverständlich und eine 
wichtige Voraussetzung für eine optimale 
und schnelle Genesung.

Ausbildung
Wir engagieren uns stark in der Aus- 
bildung und bieten 18 Ausbildungsplätze 
für junge Berufsleute in verschiedenen 
Bereichen an. 
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Moderne Infrastrukturen und Technologien 
in 5 Operationssälen garantieren Ihnen eine 
hochstehende medizinische Betreuung. 
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Unsere medizinischen Fachgebiete
Die Kernkompetenz der Klinik Am 
Rosenberg liegt in der orthopädischen 
Chirurgie mit ihren Subspezialitäten. 
Daneben bieten wir in der Klinik weitere 
ausgewählte chirurgische Fachgebiete 
an. Erfahrene und kompetente Beleg- 
ärzte aus den verschiedenen medizi-
nischen Fachrichtungen sowie klinik- 
interne Fachärzte garantieren den Patien- 
ten eine hochstehende und umfassende 
medizinische Versorgung.

Das Belegarztsystem
Die Klinik Am Rosenberg ist ein Beleg- 
arztspital. Die an unserer Klinik zuge- 
lassenen Ärzte führen rechtlich von der 
Klinik unabhängige Praxen an unter-
schiedlichen Standorten. Bei stationären 
und ambulanten Behandlungen arbeiten 
die Ärzte eng mit der Klinik zusammen 
und nutzen die hochspezialisierte Infra- 
struktur und die Fachkompetenz der 
Mitarbeitenden. 

Mit der belegärztlichen Versorgung 
bleibt die Behandlung vom ersten 
Kontakt in der Sprechstunde über die 
Operation bis zur vollständigen Gene-
sung in der Hand eines einzigen 
Facharztes. Die enge Zusammenarbeit 
zwischen den Belegärzten, den Fach- 
ärzten der Klinik und dem einfühlsamen 
und kompetenten Fachpersonal gewähr- 
leistet eine optimale und effiziente 
Behandlung.

Unser Leistungsspektrum:
• �Anästhesiologie
• �Handchirurgie
• �Hals-, Nasen-, Ohrenchirurgie (HNO)
• �Orthopädische Chirurgie  

(Fuss-, Schulter- und Kniechirurgie 
sowie Hüft- und Knieprothetik)

• �Plastische, Rekonstruktive und 
Ästhetische Chirurgie

• �Venenchirurgie
• �Wirbelsäulenchirurgie / Neurochirurgie
 
Eine Übersicht über alle akkreditierten 
Belegärzte und Fachärzte der Klinik 
finden Sie in unserem Ärzteverzeichnis 
sowie auf unserer Homepage unter 
www.hirslanden.ch/rosenberg. Gerne 
lassen wir Ihnen auf Wunsch auch ein 
aktuelles Ärzteverzeichnis zukommen. 

DER ARZT IHRES 
VERTRAUENS IST FÜR SIE DA
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Wir begegnen jedem Menschen MIT RESPEKT  
und pflegen ihn nach seinen individuellen  
Bedürfnissen. Für uns steht der Mensch  
mit seinen Erwartungen und Anforderungen  
im Mittelpunkt. 
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Die Physiotherapie unterstützt und 
beschleunigt Ihren Heilungsprozess. 
Unser Physiotherapie-Team betreut Sie 
während Ihres Aufenthaltes und Sie 
können auch nach Ihrem Klinikaufent-
halt von unserem Therapieangebot 
profitieren. Das Team besteht aus 
erfahrenen und sehr gut ausgebildeten 
Physiotherapeuten. Sie bieten Ihnen 
neben der ärztlich verordneten Physio-
therapie verschiedene andere thera-
peutische Angebote an. 

Unser Therapiespektrum:
• �Einzeltherapie
• �Lymphdrainage
• �Bewegungs- und Manual Therapie
• �Massage
• �Passive Anwendungen  

(Elektrotherapie usw.)
• Wassertherapie

Physiotherapie 
Klinik Am Rosenberg
071 898 54 04

Öffnungszeiten Montag – Freitag: 
07.30 – 12.00 Uhr
13.00 –  17.00 Uhr
oder nach Absprache

INSTITUT FÜR PHYSIOTHERAPIE
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Kulinarische Köstlichkeiten
Für Ihr Wohlbefinden sind die Mahl-
zeiten von grosser Bedeutung. Unser 
Küchenteam ist immer bestrebt, Sie 
mit abwechslungsreichen, vorzüg-
lichen Speisen zu verwöhnen.

Unsere Menüs werden liebevoll täglich 
frisch zubereitet. Wir legen grossen 
Wert auf die Verwendung von saiso- 
nalen und regionalen Produkten.

Zusätzlich zu den verschiedenen 
Tagesmenüs bieten wir Ihnen ein 
vielseitiges Angebot an à-la-carte 
Speisen auf Ihrem Zimmer oder im 
Café an. Das kulinarische Angebot 
umfasst zudem verschiedene warme 
und kalte Getränke, dazu gehören 
auch auserlesene Weine. 

Herzliche Gastfreundschaft  
Fühlen Sie sich rundum wohl in unse- 
rem Café am Rosenberg – sei es als 
Patient, als Besucher oder einfach als 
Gast.

Das Café Am Rosenberg ist der ideale 
Ort, um sich mit Freunden und Ange-
hörigen verwöhnen zu lassen. Gerne 
können Sie auch das Mittagessen –  
sofern es Ihre Gesundheit erlaubt –  
zusammen mit Ihren Gästen im Café 
geniessen. 

Das Café mit der Sonnenterrasse ist 
täglich für unsere Gäste geöffnet. 

Unsere Mitarbeitenden freuen sich  
auf Ihren Besuch!

FÜR DAS WOHL 
UNSERER PATIENTEN
UNSERE GASTRONOMIE
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Als Privatpatient profitieren Sie mit 
Hirslanden Privé von besonderen Dienst- 
leistungen, die über den Standard 
Ihrer Privatversicherung hinausgehen.

Unsere Guest Relations Mitarbeitenden 
kümmern sich persönlich um Ihre 
Anliegen und Wünsche. Dies ist nur 
einer der vielen Vorteile für Sie als 
Privatpatient. Selbstverständlich steht 
Ihnen als Privatpatient auch ein helles, 
komfortables Einzelzimmer zur Ver- 
fügung. 

Detaillierte Informationen zu Hirslanden 
Privé finden Sie auf unserer Homepage 
www.hirslanden.ch/prive.
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Hirslanden 
Klinik Am Rosenberg
Hasenbühlstrasse 11
9410 Heiden

Öffentliche Verkehrsmittel
Ab Bahnhof St.Gallen
Postautolinie 120
(via Eggersriet-Heiden,  
Dauer etwa 30 Min.)  
Ab Haltestelle Lindenplatz Heiden 
etwa 10 Gehminuten zur Klinik, der 
Weidstrasse entlang.

Postautolinie 121
(via Rehetobel-Heiden,  
Dauer etwa 35 Min.)
Ab Haltestelle Spital Heiden etwa  
10 Gehminuten zur Klinik, dem  
Hasenbühlweg entlang.

Ab Bahnhof Rorschach
Appenzeller Bahn bis Heiden, etwa  
15 Gehminuten zur Klinik oder ab 
Heiden Post mit dem Taxi: 
T +41 71 891 50 50

Auto
Die Zufahrt zur Klinik aus Richtung 
St.Gallen befindet sich am Dorfeingang. 
Besucherparkplätze stehen Ihnen bei 
der Klinik kostenlos zur Verfügung.

SO FINDEN SIE UNS



856 604   400   09/17   bc medien ag

Hirslanden Klinik Am Rosenberg
Hasenbühlstrasse 11
9410 Heiden
T +41 71 898 52 52
F +41 71 898 52 77
klinik-amrosenberg@hirslanden.ch

www.hirslanden.ch

Committed to excellence
2015

Kompetenz, die Vertrauen schafft. 

Ihre Gesundheit steht bei uns im Mittelpunkt. Dafür setzen wir uns täglich in den 

17 Kliniken, 4 ambulanten Praxiszentren, 16 Radiologie- und 4 RADIOTHERAPIE- 

INSTITUTEN sowie IN DEN AMBULANTEN Chirurgiezentren und Notfallstationen ein. 

Auch in Ihrer Region sind wir für Sie da: Aarau, Bern, Biel, Cham, DÜDINGEN, Genf,  

Heiden, Lausanne, Luzern, Meggen, Münchenstein, Schaffhausen, St.Gallen, Zürich.

 

DETAILS ZU DEN STANDORTEN FINDEN SIE AUF: www.hirslanden.ch/standorte

	 kliniken

	 Praxiszentren

	 Radiologieinstitute

	 RADIOTHERAPIEINSTITUTE

Beratung und Information 
Hirslanden Healthline 0848 333 999


