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LIEBE PATIENTIN
LIEBER PATIENT

Wir freuen uns, Sie in unserer Physio-
therapie begriissen zu dirfen, und
danken lhnen fur Ihr Vertrauen.

Um lhnen den Aufenthalt so angenehm

wie moglich zu gestalten, méchten wir

Sie Uber folgende Punkte informieren:

* Die von |hrem Arzt ausgestellte Ver-
ordnung zur Physiotherapie bewilligt
in der Regel (falls vom Arzt nicht
anders verordnet) neun Therapie-
sitzungen.

* Nach funf Sitzungen bespricht Ihr
behandelnder Therapeut mit lhnen
die weiteren notwendigen Schrit-
te. Falls aus medizinischer Sicht die
Therapie Uber die neun Therapie-
sitzungen weitergeflhrt werden soll-
te, ist es erforderlich, dass Sie mit
lhrem Arzt eine Folgeverordnung
vereinbaren. Denken Sie daran,
frihzeitig einen Termin bei lhrem
Arzt zu vereinbaren.

In allen Beitragen sind sinngemass immer Personen
beiderlei Geschlechts gemeint.

¢ Sie kdnnen am Empfang der Physio-
therapie dann auch umgehend
die Folgetermine festlegen, um eine
nahtlose Weiterfihrung der The-
rapie zu erhalten.

Um sicherzustellen, dass |hre Kosten
von der Versicherung GUbernommen
werden, senden Sie die Verordnungs-
kopie an Ihre Versicherung. (Die
Versicherungen bestehen auf dieses
Dokument.)

Unsere Therapieraume sind gross-
zUgig und offen gehalten. Haben Sie
den Wunsch nach mehr Privat-
sphare, besprechen Sie sich bitte mit
Ihrem behandelnden Therapeuten.

Je nach Raumbelegung besteht die
Méglichkeit, die Physiotherapie in
einem geschlossenen Raum durch-
zuflhren.



In den Raumlichkeiten der Physio-
therapie bestehen Umzieh- und
Duschmoglichkeiten. Ihr Therapeut
wird mit Ihnen bei der ersten Be-
handlung die geeignete Bekleidung
fur die nachsten Therapiestunden
besprechen.

Unsere Behandlungsphilosophie
besteht darin, Sie so bald wie
moglich aktiv an der Therapie mit-
wirken zu lassen. Wahrend der
Therapie erhalten Sie deshalb von
Ihrem Therapeuten individuelle
Ubungen zum Training zu Hause.
Die entsprechenden Ubungs-
broschiren stellen wir Ihnen gerne
kostenlos zur Verflgung.

Falls Sie Ihren Termin verschieben
oder absagen méchten, bitten wir
Sie, dies mindestens 24 Stunden vor-
her zu tun. Ansonsten mussen wir
den Termin verrechnen. Die Kosten
von CHF 80 werden nicht von den
Krankenkassen Gbernommen und
mussen von lhnen privat bezahlt
werden.

* M&chten Sie nach den arztlich ver-
ordneten Therapien die Behandlung
auf lhre eigenen Kosten weiter-
fUhren, so ist dies naturlich auch ohne
arztliche Verordnung méglich, und
wir freuen uns, Sie weiterhin betreuen
zu darfen.

Um unsere Qualitat zu Gberprifen
und weiterzuentwickeln, fihren
wir jahrlich eine ambulante Patien-
tenbefragung durch. Wenn Sie
auch sonst Anregungen oder Vor-
schldge haben, freuen wir uns,
diese jederzeit entgegenzunehmen.

Wir wlnschen Ihnen eine erfolgreiche
Rehabilitation und schnelle Fortschritte
bei Ihrer Behandlung.

Viviane Hofstetter, Leitung Physio-
therapie, und das ganze Physioteam



KOMPETENZ, DIE VERTRAUEN SCHAFFT.

IHRE GESUNDHEIT STEHT BEI UNS IM MITTELPUNKT. DAFUR SETZEN WIR UNS TAGLICH IN DEN
16 KLINIKEN, 4 AMBULANTEN PRAXISZENTREN, 14 RADIOLOGIE- UND 4 RADIOTHERAPIE-
INSTITUTEN SOWIE IN DEN AMBULANTEN CHIRURGIEZENTREN UND NOTFALLSTATIONEN EIN.
AUCH IN IHRER REGION SIND WIR FUR SIE DA: AARAU, BERN, CHAM, DUDINGEN, GENF, HEIDEN,
LAUSANNE, LUZERN, MEGGEN, MUNCHENSTEIN, SCHAFFHAUSEN, ST.GALLEN, ZURICH.

DETAILS ZU DEN STANDORTEN FINDEN SIE AUF: WWW.HIRSLANDEN.CH/STANDORTE

2 y @ KLINIKEN
L; @ PRAXISZENTREN
@ RADIOLOGIEINSTITUTE

RADIOTHERAPIEINSTITUTE
BERATUNG UND INFORMATION
HIRSLANDEN HEALTHLINE 0848 333 999

ORTHOPADISCHES NOTFALLZENTRUM
24 STUNDEN UND 7 TAGE FUR SIE DA
T +41613352575

HIRSLANDEN KLINIK BIRSHOF
REINACHERSTRASSE 28

CH-4142 MUNCHENSTEIN

T +4161335 22 22

F +4161335 22 05
KLINIK-BIRSHOF@HIRSLANDEN.CH

WWW.HIRSLANDEN.CH
855201 150 09/16 BC MEDIEN AG



