
AMBULANTE
BEHANDLUNGEN
iN DEr TAGEskLiNik
Im ambulanten bereIch stehen dIe hochstehenden medIzInIschen 
leIstungen der KlInIK Im ParK den PatIentInnen und PatIenten aller  
VersIcherungsKlassen offen. 

Hirslanden
a mediclinic international company
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herzlIch wIllkommen

im namen aller mitarbeitenden 
begrüsse ich sie bei uns.  
die Klinik im park ist eine moderne 
Zürcher privatklinik. sie gehört zur 
führenden schweizer privatklinik- 
gruppe Hirslanden. 

Jeder patient ist für uns auch ein Gast. 
daher werden sie nicht nur von ihrer 
behandelnden Ärztin oder dem arzt, 
sondern auch von unserem pflege-
fachpersonal und unseren anästhesie-
ärztinnen und -ärzten umfassend und 
individuell betreut.

in der regel werden sie nach einem 
ambulanten eingriff am gleichen tag 
wieder nach Hause zurückkehren. 
diese informationsbroschüre dient 
ihrer persönlichen Vorbereitung. lesen 
sie die Hinweise bitte aufmerksam 
durch und nehmen sie die Broschüre 
mit. sie enthält nicht nur wichtige 
informationen für den eintritt, sondern 
auch für ihren aufenthalt bei uns.

Für zusätzliche auskünfte stehen wir 
ihnen gerne persönlich zur Verfügung.  
sie erreichen uns wie folgt:

Patientenadministration
montag–Freitag, 8–18 Uhr
t +41 44 209 21 60
patientendisposition.impark@ 
hirslanden.ch

fragen zur anästhesie
anästhesiesekretariat der  
Klinik im park t +41 44 209 22 71
ana-sekretariat.impark@hirslanden.ch

Wir werden alles daran setzen, ihnen 
den aufenthalt bei uns so angenehm 
wie möglich zu gestalten, sodass sie 
sich bei uns wohlfühlen.

dominique Jäggi
direktorin Klinik im park
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vor Dem eIntrItt

eintrittsformular/kostengutsprache
Bitte stellen sie uns die ausgefüllte 
eintrittsvereinbarung und eine Kopie 
ihrer Versicherungspolice per post 
oder per e-mail (patientendisposition.
impark@hirslanden.ch) zu.

kostenabrechnung
ihre Kostenabrechnung erfolgt gemäss 
unseren Verträgen und Krankenkassen 
und dem geltendem tarifsystem. die 
rechnungen versenden wir in der regel 
direkt an die Krankenkassen. sie haben 
keinen weiteren aufwand. Je nach Ver- 
trag mit ihrer Krankenkasse müssen sie 
mit einem selbstbehalt und Franchise 
rechnen.

vorbereitung anästhesie 
im interesse ihrer persönlichen 
sicherheit sind für das anästhesieteam 
informationen über ihren Gesundheits-
zustand von grosser Wichtigkeit.  
Für eine operation in allgemein- oder 
regionalanästhesie füllen sie bitte den 
beiliegenden anästhesiefragebogen 
gewissenhaft und vollständig aus und 
senden ihn per e-mail (ana-sekretariat.
impark@hirslanden.ch) oder per post 
an uns zurück (bei kurzfristiger 
op-terminvergabe ist es ratsam, wenn 
sie eine Kopie persönlich mitbringen). 

Je nach Gesundheitszustand und der 
geplanten operation werden wir sie 

vorgängig in die ambulante anästhe- 
siesprechstunde aufbieten oder sie 
telefonisch für das anästhesiegespräch 
kontaktieren. 

Änderungen des 
Gesundheitszustandes
sollte sich ihr Gesundheitszustand 
seit ihrer anmeldung verändert 
haben (Grippe, infektionskrankheiten 
usw.), setzen sie sich frühzeitig mit 
ihrer behandelnden Ärztin oder dem 
arzt in Verbindung oder melden sie 
sich bei unserem anästhesiedienst via 
réception (t +41 44 209 21 11).

bitte senden sie umgehend folgende 
unterlagen ausgefüllt an die Patienten- 
aufnahme zurück:
• Eintrittsformular
• Kopie der Versicherungspolice
• anästhesie-Fragebogen
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vor dem spitaleintritt
m  eintrittsvereinbarung an die Klinik 

im park zustellen
m  Kopie der Versicherungspolice an 

die Klinik im park zustellen
m  ausgefüllten anästhesiefragebogen 

an die Klinik im park zustellen.  
Falls die operation sehr kurzfristig 
geplant wurde, den Fragebogen 
(oder eine Kopie) persönlich bei 
Klinikeintritt mitbringen

m  nur bei Unfall: Unfallmeldung an 
ihre Versicherung schicken (wenn 
noch nötig)

m  nur für selbstzahler: einzahlung  
des depots. Quittungsbeleg beim 
eintritt mitbringen

m  Wertsachen/schmuck an einem 
sicheren ort verwahren und nicht  
in die Klinik mitbringen

Für den eintritt
Persönliche gegenstände
m  Ärztlich verordnete medikamente  

in originalverpackung, inklusive 
dosierungskarte

m  morgenmantel oder trainingsanzug
m  evtl. toilettenartikel
m  Hausschuhe
m lektüre
m  portabler music-player
m  lesehilfe

Dokumente (falls vorhanden)
m  röntgenbilder und Untersuchungs-

befund
m arztberichte
m  Blutverdünnungsausweis
m  Blutgruppenausweis
m  allergiepass sowie allfällige andere 

medizinische ausweise
m diabeteskontrollheft 
m laborbefunde 
m eKG 
m medikamentenkarte 

Diverses
m  identitätskarte oder pass
m  agenda mit adressen und telefon-

nummern
m  Fahrt zur Klinik und rückfahrt nach 

Hause organisieren

DIe checklIste



was sie besser zu hause lassen
Wir bitten sie um Verständnis, dass 
wir keinerlei Haftung für schmuck, 
Bargeld oder sonstige Wertsachen 
übernehmen können. nehmen sie 
deshalb weder grössere Geldbeträge 
noch Wertsachen mit. Wir stellen ihnen 
auf Wunsch gerne ein abschliessbares 
Fach zur Verfügung. 

an den austritt denken
nach der geltenden rechtsprechung 
ist ein Patient während 24 stunden 
nach einer anästhesie vertrags- und 
verkehrsuntauglich. lassen sie sich 
deshalb in die Klinik im park und 
anschliessend wieder nach Hause 
fahren. ihr aufenthalt bei uns wird  
kurz sein. Unter Umständen kann  
ihre Begleitperson in unserem auf- 
enthaltsraum auf sie warten.

Persönliche vorbereitung
damit Verzögerungen vermieden 
werden und sie bald wieder nach 
Hause zurückkehren können, beachten 
sie bitte zur Vorbereitung:

essen und trinken
Bei einer geplanten operation in 
allgemein- oder regionalanästhesie 
dürfen sie am Vorabend bis spätes-
tens mitternacht noch eine leichte 
mahlzeit zu sich nehmen. am tag des 
eingriffs dürfen sie fünf stunden vor 
dem eintritt in die Klinik nichts mehr 

essen und bis zwei stunden vor dem 
eintritt nur noch tee oder Wasser, 
dann gar nichts mehr trinken. Ver- 
zichten sie vor dem eintritt auf süssig- 
keiten und Kaugummi.
 
medikamente
Falls sie regelmässig medikamente 
einnehmen müssen, besprechen sie 
bitte mit ihrer Hausärztin oder ihrem 
Hausarzt bzw. mit ihrer behandelnden 
Ärztin oder dem arzt, ob sie diese  
medikamente am morgen des operati-
onstages einnehmen dürfen. bringen 
sie bitte alle Ihre medikamente inkl. 
Verpackung mit in die Klinik. Wenn 
sie dazu Fragen haben (z.B. bezüglich 
diabetesmedikamente, Blutverdünnung,  
parkinsonmedikamente), wenden sie 
sich an die diensthabende anästhesie-
ärztin oder den anästhesiearzt der 
Klinik im park (t +41 44 209 21 11).
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am eintrittstag
• Nagellack entfernen
• Duschen
•  Kein Make-up und keine Körper- 

pflegeprodukte (Hautlotion)
•  Keine Ohr- und Fingerringe, Hals- 

ketten und kein sonstiger schmuck 
(piercing)

•  Hörgerät, Brille, Kontaktlinsen 
mitnehmen

eintritt in die klinik Im Park
Beim eintritt in die Klinik im park mel- 
den sie sich bitte bei der réception. 
danach informiert sie unser pflege-
fachpersonal detailliert über den 
weiteren organisatorischen und zeit- 
lichen ablauf. anschliessend werden 
sie für den eingriff vorbereitet. die 
behandelnde Ärztin oder der behan-
delnde arzt bespricht mit ihnen den 
ablauf der Untersuchung oder des 
eingriffs.

anästhesie
Falls nach der im Vorfeld durchge- 
führten anästhesiesprechstunde 
(telefonisch oder als Gespräch in der 
Klinik) noch Fragen zu klären sind, 
werden wir sie kurz vor der operation 
nochmals besuchen, anderenfalls findet  
keine ärztliche Visite mehr statt. Falls 
sie aus terminlichen oder anderen 
Gründen kein vorgängiges anästhesie- 
gespräch hatten, wird dieses unmittel-
bar nach eintritt stattfinden.

Der eIntrItt

rauchen
Bitte beachten sie, dass die Klinik  
im park rauchfrei ist. Fürs rauchen 
steht der Gartensitzplatz im 2. stock 
der Klinik im park zur Verfügung.

Brandschutz  
Zu ihrer sicherheit haben wir die 
gesamte Klinik mit einer Brandschutz-
anlage und gut gekennzeichneten 
Fluchtwegen ausgestattet.
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nach Dem eInGrIFF

nach dem eingriff werden sie vom  
anästesieärzteteam und vom pflege-
fachpersonal bis zu ihrer entlassung 
individuell betreut. nutzen sie die Zeit 
bis zu ihrem austritt zur entspannung, 
z.B. mit ihrer lieblingslektüre oder mit 
musik. sie werden nach dem eingriff 
bald wieder etwas trinken können. 
Zudem servieren wir ihnen gerne 
einen kleinen imbiss.

ihre angehörigen oder Begleitperso-
nen können sich selbstverständlich 
nach dem eingriff beim pflegefachper-
sonal über ihr momentanes Befinden 
und den Zeitpunkt ihres austritts 
erkundigen.

Internet
Unseren patientinnen und patienten 
steht in der Klinik im park ein  
Wlan-netz (Hi-public) für den 
internetzugang kostenlos zur Verfü-
gung. es ist ein freies Wlan ohne 
Zugangsdaten. die Zustimmung  
zu den aGB ist aber zwingend er- 
forderlich.  





Der aUstrItt

in der regel werden sie am tag des 
eingriffs wieder nach Hause zurück-
kehren. den genauen Zeitpunkt ihrer 
entlassung legen anästhesieärztin 
oder anästhesiearzt nach absprache 
mit der behandelnden Ärztin oder 
dem arzt fest.

Bevor sie die Klinik im park verlassen, 
besprechen das pflegefachpersonal 
und ihre Ärztin oder ihr arzt mit ihnen 
ausführlich die folgenden punkte: 
•  Medikamente, die Sie einnehmen 

müssen
•  Lagerung, Verband, Wundpflege
•  Spezielle Regeln für Essen, Trinken 

und Körperpflege
•  Erreichbarkeit der behandelnden 

Ärztin oder des behandelnden arztes

den nächsten arzttermin nach dem 
Klinikaufenthalt legt ihre behandelnde 
Ärztin oder ihr behandelnder arzt 
gemeinsam mit ihnen fest. Bitte nutzen  
sie diese Gelegenheit, um alle Fragen 
zu stellen, die sie in diesem Zusam-
menhang noch beschäftigen. es ist 
uns ein anliegen, dass sie beruhigt 
und mit einem sicheren Gefühl nach 
Hause zurückkehren.

Zu Hause sollten sie von ihren an- 
gehörigen oder Bekannten betreut 
werden können. Wenn ihre Beweglich-
keit oder selbstständigkeit nach dem 
eingriff anfangs voraussichtlich noch 
eingeschränkt ist, sprechen sie sich 
mit ihrer Ärztin oder ihrem arzt über 
eine Hilfe für zu Hause ab (spitex, 
Hausdienst usw.).
Vergewissern sie sich, dass sie mit ihr 
oder ihm einen Kontrolltermin in der 
praxis vereinbart haben. lassen sie 
sich die telefonnummer geben, unter 
der sie sie oder ihn oder eine stellver-
treterin bzw. einen stellvertreter nach 
ihrer Heimkehr im notfall erreichen 
können.



verhaltensregeln für die ersten  
24 stunden nach der narkose
nach geltendem recht ist ein mensch 
während 24 stunden nach einer anäs- 
thesie fahruntauglich. die entlassung 
ist nur mit einer Begleitperson oder 
mit dem taxi möglich. Öffentliche 
Verkehrsmittel dürfen ebenfalls nur 
mit einer Begleitperson benutzt 
werden.

nach dem austritt
auch nach ihrem austritt aus der 
Klinik im park möchten wir sicher  
sein, dass die erste Zeit nach ihrer 
Heimkehr und die weitere Genesung 
für sie problemlos verlaufen.
sollten sich wider erwarten zu Hause 
gesundheitliche probleme einstellen, 
so wenden sie sich bitte unverzüglich 
an ihre behandelnde Ärztin oder ihren 
behandelnden arzt. sollte sie oder er 
nicht erreichbar sein, kontaktieren sie 
die Klinik im park. 
Klinik im park: t +41 44 209 21 11

sollten sie eine lokalanästhesie  
oder regionalanästhesie erhalten 
haben, bitten wir sie, Folgendes  
zu beachten:

sollten sie wider erwarten am tag 
nach der operation probleme mit  
der Beweglichkeit oder dem Gefühls-
empfinden der betroffenen extremität 
haben, melden sie sich bitte bei  
uns: t +41 44 209 21 11

aufgrund der eingeschränkten 
empfindung im betäubten Gebiet 
möchten wir sie bitten, niemals eis 
oder Wärme auf das betroffene 
Hautareal zu legen.

Verwenden sie keine Gliedmasse, 
welche noch (teilweise) betäubt ist.  
sie könnten stürzen oder sich ander-
weitig verletzen.

auch nach ihrem austritt aus der 
tagesklinik möchten wir sicher sein, 
dass die erste Zeit nach ihrer Heim-
kehr und die weitere Genesung für  
sie problemlos verlaufen.
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DIe meDIzInIschen FachGeBIete 
UnD InstItUtIonen

belegarztsystem
Über 280 Ärztinnen und Ärzte aus 
sämtlichen medizinischen Fachrichtun-
gen und rund 30 Zentren und institute 
garantieren in der Klinik im park  
eine hochstehende und umfassende 
medizinische Versorgung.

anästhesie
 intensivmedizin

chirurgie

Dermatologie und venerologie

Gefässchirurgie

Gynäkologie und Geburtshilfe

handchirurgie

herzchirurgie

allgemeine Innere medizin
 angiologie
 endokrinologie und diabetologie 
 Gastroenterologie 
 infektiologie 
 Kardiologie 
 nephrologie 
 neurologie 
 onkologie und Hämatologie 
 phlebologie 
 physikalische medizin, 
 rehabilitation, rheumatologie
 pneumologie

 psychiatrie und psychotherapie 
 schlafmedizin

mund-, kiefer- und Gesichtschirurgie

neurochirurgie

ophthalmologie 

orthopädische chirurgie und  
traumatologie des Bewegungs- 
apparates

oto-rhino-laryngologie (hals, nase, 
ohren) 

Pädiatrie und neonatologie

Plastische, rekonstruktive und  
Ästhetische chirurgie 

radiologie und neuroradiologie

thoraxchirurgie

Urologie 

viszeralchirurgie

zahnmedizin

möchten sie detaillierte informationen 
erhalten? die mitarbeitenden der 
patientenaufnahme senden ihnen 
gerne die entsprechenden Unterlagen 
zu (t +41 44 209 21 60).
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InstItUte

Dialysestation
die Klinik im park betreibt eine eigene 
dialysestation, die ambulanten dialyse- 
patientinnen und -patienten aller 
Versicherungsklassen offensteht. 
stationären patientinnen und patien-
ten der Klinik sowie nationalen und 
internationalen Gästen steht die 
dialyse ebenfalls nach Voranmeldung 
zur Verfügung.

radiologie und  
neuroradiologie zürich
röntgenuntersuchungen liefern wich- 
tige informationen über Zustand und 
Funktion von Knochen, organen und 
Blutgefässen. in der radiologie und 
neuroradiologie Zürich können alle 
erforderlichen Untersuchungen mit 
modernsten radiologischen Geräten 
wie mr (magnetresonanz) und ct 
(computertomograf) durchgeführt 
werden.

Physiotherapie und ImPark traInInG
die physiotherapie unterstützt und 
beschleunigt den Heilungsprozess. 
Wir bieten ambulant und stationär  
folgendes therapiespektrum an:
• Einzel- und Gruppentherapie
• Bewegungs- und Manualtherapie
• Massage
• Lymphdrainage
•  Passive Anwendungen (Fango- und 

eispackungen, elektrotherapie usw.)
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aDressen

klinik Im Park
seestrasse 220
8027 Zürich
t +41 44 209 21 11
klinik-impark@hirslanden.ch

notfallstation 
seestrasse 220
8027 Zürich
t +41 44 209 25 55

tagesklinik Im Park 
seestrasse 220
8027 Zürich
t +41 44 209 26 45

onkologischer spezialdienst (osD) 
t +41 44 209 21 40

Fragen zur anästhesie
diensthabende anästhesieärztin  
oder -arzt der Klinik im park
t +41 44 209 21 11
ana-sekretariat.impark@hirslanden.ch

Patientenadministration
montag–Freitag, 
8–18 Uhr
t +41 44 209 21 60 
patientendisposition.impark@ 
hirslanden.ch

abteilung ertragssicherung ambulant 
t +41 44 388 76 45

réception
t +41 44 209 21 11
klinik-impark@hirslanden.ch

Dialysestation
seestrasse 20
8027 Zürich
t +41 44 209 20 70

radiologie und  
neuroradiologie zürich
t +41 44 209 21 46/47

Physiotherapie und  
ImPark traInInG
seestrasse 315
t +41 44 209 26 40
physio.impark@hirslanden.ch

cafeteria
täglich von 8 bis 21 Uhr
t +41 44 209 21 49

coiffeur
eingangshalle
t +41 44 209 21 33
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so FInDen sIe Uns

ÖFFentlIche verkehrsmIttel
•  Ab Hauptbahnhof mit Tram Nr. 7 bis 

Haltestelle Billoweg
•  Mit der S-Bahn S2 bis Bahnhof  

enge oder s8/s24 bis Bahnhof 
Wollishofen und dann mit dem  
tram nr. 7 bis Haltestelle Billoweg.

ParkPlÄtze
Für Besucherinnen und Besucher steht 
eine beschränkte anzahl gebühren-
pflichtiger parkplätze in der tiefgara-
ge der Klinik im park zur Verfügung. 
an der Kappelistrasse und Bellaria- 
strasse sind in einem beschränkten 
ausmass parkmöglichkeiten (Blaue 
Zone) vorhanden. Öffentliche park-
plätze stehen beim mythenquai  
(8 minuten Fussweg bis zur Klinik) 
oder Honrain (6 minuten Fussweg)  
zur Verfügung.

Villa Nova

11
1415

100 m

Conrad-
Ferdinand-
Meyer-Str. 10

 Seestrasse 129

 Seestrasse

 Seestra
sse

 Seestrasse

A
spw

eg

Eingang

Haupteingang
Klinik Im Park

Eingang

Eingang

Villa
Hofmann

Villa
Moskwa

Bellariastrasse

Scheideggstrasse

Eingang

Stadtzentrum
Zürich

Seestrasse 90

Seestr.
315 Seestr.

323 

Seestr.
247 

9

6

7

Kappelistr. 7

Kappelistr. 6

Kappelistr. 19

Kappelistrasse

Operationszentrum 
Bellaria 
Bellariastr. 38

Tram-Haltestelle
Bhf. Wollishofen

Tram-Haltestelle
Billoweg

Billow
eg

Tram-Haltestelle
Brunaustrasse

Bellariastr. 40

5

Seestr.
259/261 

12

Seestr.
285 

8
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klInIk Im Park
seestrasse 220
8027 ZÜricH
t +41 44 209 21 11
KliniK-imparK@Hirslanden.cH

WWW.Hirslanden.cH
270 824   50   12/22   bc medien ag

komPetenz, DIe vertraUen schaFFt.

iHre GesUndHeit steHt Bei Uns im mittelpUnKt. daFÜr setZen Wir Uns tÄGlicH ein. 

als GrÖsstes mediZiniscHes netZWerK der scHWeiZ sind Wir FÜHrend in der  

speZialÄrZtlicHen mediZin, radioloGie Und diaGnostiK. 

mit Unseren KliniKen, notFallstationen, amBUlanten operationsZentren soWie 

Unseren radioloGie- Und radiotHerapieinstitUten sind Wir immer FÜr sie da.

BeratUnG Und inFormation  
Hirslanden HealtHline 0848 333 999

FolGen sie Uns aUF 

unsere KlInIKen auf eInen blIcK

WWW.Hirslanden.cH/standorte


